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Indledning

Denne omsorgsplan er teenkt som en vejledning for private bgrnepassere, hvis en ulykke,
alvorlig sygdom eller et dgdsfald skulle finde sted.

Man skyder gerne problemerne vedrgrende sorg og ded fra sig i hab om, at noget sadant
ikke vil indtreeffe for en selv. Med en sadan holdning kan det ske, at man, hvis en ulykke
virkelig sker, star usikker og forvirret og spgrger sig selv. "Hvad ggr vi nu?”

| en sadan situation er det af flere arsager sveert at tackle den tragiske haendelse pa en
god made.

Denne folder er udarbejdet i april 2015 af foreningen privat pasning i Nordjylland, til en
hjeelp for medlemmer. Copyright.
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2.1 Dadsfald eller ulykke blandt bernene

22 Ved ulykke i pasningsordnin

en

Stop ulykken

Saml de andre bgrn i rundkreds

Tag dig af den tilskadekomne

Tal beroligende til de andre barn

Ring 112

Tilkald evt. hjeelp fra nabo/forbipasserende

Udgv livreddende farstehjeelp

Skal barnet med ambulancen og du er alene
sender du barnet afsted og bliver tilbage

Ring til foraeldrene

2.2 Ved ulykke pa tur.

Stop ulykken

Saml de andre bgrn i rundkreds

Tag dig af den tilskadekomne

Tal beroligende til de andre barn

Ring 112

Tilkald evt. hjeelp fra nabo/forbipasserende

Udgv livreddende farstehjeelp

Skal barnet med ambulancen og du er alene
sender du barnet afsted og bliver tilbage

Ring til foraeldrene

2.3 Efterfelgende (be)handling.

Barnene i pasningsordningen orienteres, svarende til det de kan forsta.
Tal abent og korrekt med barnene, sig det som det er /fakta

Grib boldene, nar bgrnene (praver af) sige noget — hellere en gang for meget end for lidt.
r kommer hjeelp, ringes til de gvrige foreeldre
har oplevet ulykken pa naermeste hold kan
og er sammen med dem i dagplejen.

De andre foreeldre informeres - Nar de
og orienterer om ulykken. De bgrn der
evt. fa gavn af deres foraeldre kommer
Kontakt en kollega / legestue gruppen
Evt. Informere kommunen — privat pasning

Barnepasser sender en buket blomster til foraeldrene

Ved bgrn med anden trosretning, skal vi vaere opmaerksom pa andre ritualer og traditioner.
et, hvis det er en enlig foraelder eller en

Barnepasseren kan evt. tage til hjemm
person uden netveerk.

Barnepasseren sparger foreeldrene om der er i orden at hun ringer senere pa

aftenen og hgrer til barnets tilstand

Hjeelpe foraeldre med krise psykolog — det er os der har overskud

2.4 Opfelgning felgende dage
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Barnepasseren sgrger for faelles hilsen til det forulykkede barn. Lav en tegning til hjemmet
eller til begravelsen

Aftale med foreeldrene hvordan de gvrige barn/forzeldre informeres lgbende
Sorg kuffert bruges — taend lys, litteratur, bamser mm. syng de sange barnet kunne lide og
tal generelt om dgden, tal om relationer bgrnene har haft til barnet.
Barnepasseren er til stadighed opmeerksom pa at de andre barn i pasningsordningen kan
fa brug for ekstra opmaerksomhed/omsorg.
Det er vigtig at vaere opmaerksom pa at sorg som reaktion kan streekke sig over ar.

2.5 Til begravelsen

Barnepasseren bar deltage ved begravelsen, her kan man aftale at man evt. er der for at
stotte soskende

Barnepasseren sender en buket.

Barn fra pasningsordningen kan evt. deltage med deres foreeldre, efter gnske og aftale
med den afdedes foreeldre.

Barnepasseren kan tale med bgrnene om hvad en begravelse er. — Her er det vigtig at
forholde sig korrekt og svare ud fra egen overbevisning, med hensyn til barnenes alder.
Barnepasseren og bagrnegruppen kan besgge gravstedet i samarbejde med familien.
Der kan foretages en indsamling blandt kollegaer og andre foreeldre — familien forespgrges
om gnsker i forbindelse med indsamlingen.

2.6 Efter begravelsen
Barnepasseren pakker barnets ting, evt. tegninger eller billeder hvor barnet er pa
og kontakter foraeldrene om at ma komme hjem til dem med det, eller om
foraeldrene gnsker, at komme til pasningsordningen.
Besgg gravstedet med bgrnene
Ha’ Igbende kontakt med barnets foreeldre.
Arranger evt. et foraeldremade Kort tid efter hvor en fagperson evt. fra PPR eller
privat paedagogisk konsulent, deltager.

2.7 Hvis et barn der uden for pasningsstedets abningstid

Nar det erfares, at pasningsstedet har mistet et barn, kontaktes hjemmet, og der aftales:
Hvad der skal ggres
Hvem der skal orienteres
Hvordan grige barn/foraeldre informeres
Hvilken rolle skal b@rnepasseren patage sig
Deltager i begravelsen — her kan man evt. aftale at man evt. er der for at statte evt.
sgskende / statte til familien

Hertil igangseettes 2.3 "efterfalgende behandling og 2.4 opfelgning falgende dage”

3. Dadsfald eller ulykke for privat bernepasser/dagplejer

3.1 Ved ulykke i pasningsordningen.

Stop ulykken Saml de andre bgrn i rundkreds
Tag dig af den tilskadekomne Tal beroligende til de andre barn
Ring 112

Tilkald evt. hjeelp fra kollega/
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nabo/forbipasserende

Udgv livreddende farstehjeelp

Skal barnet med ambulancen og du er alene
sender du barnet afsted og bliver tilbage

Ring til foraeldrene

Se krisekontakt brev som er hos xxx

o 3.2 Ved ulykke pa tur.

Stop ulykken

Saml de andre bgrn i rundkreds

Tag dig af den tilskadekomne

Tal beroligende til de andre barn

Ring 112

Tilkald evt. hjeelp fra nabo/forbipasserende

Ring til kollega/zegtefeelle

Udgv livreddende farstehjeelp

Skal barnet med ambulancen og du er alene
sender du barnet afsted og bliver tilbage

Ring til foraeldrene

Se krisekontakt brev som er hos xx

3.3 Dagen efter dodsfaldet

pargrende saetter informationsseddel pa yderdgaren til foreeldrene og opfordrer til

andre pasningslgsninger evt. tif. pa kollega kontaktperson.

Alle barns forzeldre orienteres med et brev, hvor der forteelles om dgdsfaldet (heri
skal sta at ved evt. gnske om deltagelse i begravelsen, skal segtefeelle/kollega

kontaktes).

Som kollega:
Der flages pa halv.

Send en buket hjem til familien.

Evt. legestuegruppen/andre kollegaer samles en af de kommende aftener. kollega
kontaktpersonen giver en opdatering af haendelsesforlgbet, hvor vi er preecise og
eerlige. Der teendes et stearinlys og der er 1 minuts stilhed. Ritualet er en god ide at
overholde for vores egen skyld.

Vi taler om kollegaen og generelt om dgden.

Hjaelpe evt. med at finde nye pasningssteder til barnene.

3.4 Til begravelsen

De kollegaer og forzeldre, der matte gnske det, far mulighed for at deltage i
begravelsen, hvis det er i orden med pargrende

Efter begravelsen

Besgg gravstedet med bgrnene eller sammen med kollegaer
Evt. Arranger et foreeldremgde kort tid efter hvor en fagperson evt. fra PPR eller
den der har ydet krisehjeelp, deltager.
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3.5 Hvis en privat bgrnepasser der uden for pasningsordningens abningstid
Pargrende kontakter kollega-kontaktperson, som aftaler
Hvad der skal ggres
Hvem der skal orienteres — kollega evt. informerer foreeldre
Hvilken rolle aegtefelle / kollega skal patage sig
Hertil igangseettes 3.3 "Dagen efter dedsfaldet

3.6. Dadsfald blandt privat bernepassers narmeste
Kollegaer sender en buket.
Neere kolleger kan tage hjem og besgge efterladte.
Lytte, statte, sparge til efterladte
Tage hand om seerlige ansker/behov
Kontaktperson vaere behjeelpelig med at informerer foreeldre
Ved gnske om deltagelse i begravelse iflg. aftale med efterladte
Kolleger skal vaere saerligt opmaerksomme pa kollegaen ved tilbagevenden til
arbejdet.

4. Skilsmisse eller alvorlig sygdom hos et barn, forzeldre
eller seskende
o Det er vigtigt, at foreeldrene orienterer pasningsordningen, nar ovenstaende
indtreeffer.
Nar privat barnepasseren/dagplejeren erfarer ovenstaende, har man til opgave at fa
aftalt med foreeldre om :
Hvad der ma/kan gares
Hvordan og hvad informeres til andre foreeldre / bgrn / legestuegruppe
bgrnepasseren tager ekstra hand og omsorg for barnet
barnepasseren/dagplejeren sgrger for opfalgning

5. Alvorlig sygdom hos kollega
Se krise kontaktbrev, som findes:

Kontaktperson tager kontakt til pargrende, for at vurdere situationen og tager hand
om hvad der er brug for her og nu

A gtefeelle / kontaktperson vurderer i samrad med den syge kollega, hvad der skal
forteelles til foraeldre og barn.

A gtefeelle/kontaktperson vurderer, hvor meget kontakt der er mellem bgrn/foraeldre
og den syge.

Kontaktperson holder Igbende kontakt med den syge enten via telefon, sms,
smahilsner og besag. Husk at lytte, statte, sperge til.

6. Hvad kan man gere som kollega
Ved bgrns ulykke
Ved kollega ulykke/dgdsfald/sygdom
Ved kollegas pargrende ulykke/dgdsfald/sygdom

Som kollega er det vigtigt
At vaer opmaerksom pa din kollega — spgrg til, Iyt og stat
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Vi reagerer forskelligt og pa forskellige tidspunkter
Informerer aegtefeelle/andre kollega/ kommune (privat pasning), hvis du teenker at
en kollega har brug for stgtte/hjeelp.
Hjeelpe kollegaen med at hjaelpe foraeldrene — det er jer der har overskuddet

(Vi skal som voksne vaere opmaerksomme pa vores egen bergringsangst. Det
er vigtigt, at vi tar veere afmaegtige. Det er ok at lade sig bergre, sammen med bgrn
og familie der er i krise)
Sig evt. til kollegaen/foraeldrene "vi har brug for jeres abenhed, sa vi kan fa lov at
traede ind pa banen og hjeelpe”

7. Almindelige sorgreaktioner

De reaktioner og handlinger, der er beskrevet nedenfor, er en liste over mulige reaktioner,
som kan opleves efter at man har mistet. Listen beskriver primaert individuelle reaktioner.
Sorg pavirker i hgj grad ogsa relationerne mellem de sgrgende og deres omgivelser.

Tanker og folelser

* Chok, smerte

* Uvirkelighedsfalelse

* Anderledes tidsfornemmelse

* Tristhed, depressionslignende falelser

» Koncentrations- og hukommelsesproblemer
* Skyld, vrede, skam

* Stolthed

* Leengsel

* Lettelse

» Patreengende minder

» Optagethed af mening, kontrol, tryghed

* Angstsymptomer, frygt for eget eller sine naermeste helbred
» Benaegtelse eller accept

Adfaerd og handlinger

» Grad

» Undgaende eller opsggende adfaerd i forhold til steder, genstande og personer, der
minder en om tabet

Rastlgshed og overaktivitet

* Passivitet og social tilbagetraekning

Fysiske reaktioner

* Treethed og s@vnproblemer
* Appetiteendringer

* Smerter

Skrammende folelser

Det er ikke ualmindeligt at foraeldre, der har mistet et barn, oplever tanker og falelser, der
kan veere skreemmende og ubehagelige. Disse tanker og falelser kan fx omhandle:

* Vrede og misundelse i forhold til andres barn

* @nske om, at det skulle ske for nogle andre (ofte forbundet med en folelse af, at veere
helt alene om sorgen)

» Onske om selv at dg (ofte et udtryk for et gnske om at kunne vaere sammen med barnet
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efter daden) For mange kan det veere en lettelse at fa at vide, at disse folelser ikke er
unormale — og at det er i orden, at de har disse tanker, sa laenge det blot er tanker, og ikke
noget, de reelt kunne forestille sig at handle ud fra.

Hvis du som fagperson bliver bekymret for noget af det, du far at vide, er det altid en god
idé at fa afdeekket hvilke intentioner, der evt. er forbundet med de tanker og folelser, den
enkelte giver udtryk for: "Nar du siger, at du kunne @gnske, du selv kunne dg, mener du sa
0gsa, at du kunne finde pa at gare dig selv noget, eller handler det om noget andet..?”

8. Bilag 1A Forslag til skriftlig meddelelse angaende dedsfald:

Pasningsordningen

Har i dag modtaget det tragiske budskab, at....................... er afgaet ved dgden.

Dette er noget, vi alle bergres steerkt af, i de neermeste dage, vil vi derfor bruge megen tid,
pa at tale om det, der er sket. Det vil vaere af stor betydning for bgrnene, at man ogsa i
hjemmet taler abent om det indtrufne.

Foreeldre bedes vaere opmaerksomme pa:

Nar en person dgr, kan et barn vaere pavirket i lang tid herefter.

Barn reagerer pa forskellige mader, efter et dadsfald. Eksempelvis vil nogle barn ikke
snhakke om dgdsfald, og snakker som om intet er haendt. Nogle bgrn graeder meget — er
rastlgse og urolige — andre har sveert ved at koncentrere sig o. lign.

Vi ma derfor i faellesskab vaere opmaerksomme pa at lytte til bgrnenes signaler uden, at
gares det til et problem.
| er altid velkommen til at kontakte mig, hvis | har brug for en snak.

Venlig hilsen

9. Bilag 1B Forslag til orienteringstekst angaende begravelse:

Deterbestemt, at ... s begravelse
finder sted .......... dagden ................. R
| forstédelsemed ......................... s familie, vil pasningsordningens foreeldre kunne

deltage i begravelsen.

Deltagelsen er naturligvis frivillig, men det vil vaere godt, hvis s& mange som muligt
deltager. Dette vil veere af betydning for bearbejdningen af reaktionen i den efterfglgende
tid. Privat bgrnepasser/dagplejer vil deltage, og dagplejen er derfor lukket .

Hvis | har mulighed for at deltage, vil det veere til stor stgtte.

Venlig hilsen

10. Sorgreaktioner  Bilag 2

Hvad er en sorgreaktion?
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En sorgreaktion er en psykisk reaktion, hvor et menneske kan fgle bade tristhed,
opgivenhed, angst og vrede. Sorg er ofte naert knyttet til falelsen af tab. Dette kan for
eksempel veere tab af ens partner, venner eller arbejde. Men det kan ogsa veere tab af
egen sundhed, som f.eks. ved alvorlig sygdom, eller tab af personlig tryghed, som efter at
have veeret udsat for voldshandlinger og overgreb.

Omfanget af en sorgreaktion vil variere. Den vil veere afhaengig af sterrelse og alvoren af
den udlgsende arsag, samt af vore personlige egenskaber. Vor personlighed, vore
ressourcer og vore tidligere erfaringer vil pa denne made danne grundlag for, hvordan vi vil
reagere pa et traume eller tab af noget, som er vigtigt for os. Herudover vil de ressourcer,
som er tilgaengelige for os i vort netvaerk, have betydning for udviklingen af en
sorgreaktion.

Hvordan er forlgbet af en sorgreaktion?

Tidligere troede man, at en sorgreaktion omfattede bestemte faser, som blev gennemigbet
efter et simpelt lineaert system. Videnskabelige undersagelser har dog vist, at dette ikke er
tilfeeldet. Mennesker s@rger pa hver sin individuelle made. Hvis disse faser gennemlgbes
sker det snarere i et cirkuleert forlgb, hvor man gar ind og ud af de forskellige faser og
nogle gange vender tilbage til tidligere faser.

Faserne skal omtales i det felgende med ovennaevnte forbehold.

Chokfasen

Nogle mennesker vil i starten kunne gennemga en sakaldt chokfase. Denne fase
fremkommer gerne i tilslutning til akut opstaede traumer. Det kan for eksempel veere
trafikulykker eller andre fuldsteendigt uventede alvorlige belastninger. Det viser sig ved, at
vi ikke kan teenke klart eller opfare os som normalt. Oftest har vi endnu ikke faet fuld
forstaelse af haendelsens omfang og betydning. Det hele kan virke naesten uvirkeligt.
Nogle reagerer med apati, mens andre bliver rastlgse og preeget af angstsymptomer.
Andre igen vil vise aggressive treek.

Reaktionsfasen

Efter en kort periode begynder man at fa forstaelse for, hvad som er sket, og hvilken
betydning dette vil kunne fa for én. | denne periode vil mange falelser kunne vaekkes i
personen. Men angst, tristhed, adfeerdsforandringer og kropslige symptomer er
almindelige. | en periode er man optaget af haendelsen og de folelser, den vaekker i én.
Det kan vaere vanskeligt at se fremad og forsta, hvordan livet skal ga videre. | denne fase
kan mange have behov for at tale med venner eller pargrende, da fglelserne og savnet
kan veere vanskeligt at tackle alene.

Er traumet relateret til ens arbejde, kan det have uvurderlig betydning at tale med
kollegaer, som umiddelbart vil forsta ens situation. Uanset hvem man taler med, er det
vigtigt, at vedkommende giver udtryk for accept af de fglelser, som raser i personen.

Reparationsfasen

Efter noget tid begynder man i perioder at kunne rette noget af opmaerksomheden mod
omgivelserne og bort fra det, som udlgste sorgreaktionen. Mindre tid bruges til at gruble
over det, som er sket. Man begynder at finde glaede og interesse i omverdenen og i
aktiviteter, som tidligere var af betydning.

Nyorienteringsfasen

Efterhanden begynder den ramte at se fremad. Han eller hun affinder sig med den
forandring, som er sket, og begynder at planlaegge, hvordan livet skal ga videre. Dette er
den sidste fase i en sorgreaktion, og kaldes nyorienteringsfasen. Det er som nzevnt
sjeeldent, at forlgbet ender her. Ofte vil faser, hvor sorgen, fortvivielsen og maske de mere
kaotiske fglelser var fremherskende, blive gentaget. Nye belastninger, det at man maske
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er udmattet eller tilfeeldige haendelser, kan udlgse dette, uden at man kan sige, at det er
unormailt.

Alle har behov for kontakt med andre i en periode praeget af sorg

En stor sorg er tung at beere alene. Det er af afggrende betydning, at man har nogen at
dele sorgen med. Det er vigtigt, at benytte sig af sine neermeste, gode venner,
arbejdskammerater eller andre personer, som man har tillid til. Nogle synes, at det kan
vaere vanskeligt at benytte sig af sit sociale netveerk for at fa hjeelp. Da er der muligheder
for at fa hjeelp hos leegen, maske en preest eller anden professionel hjeelper. Et menneske,
som bade kan lytte, trgste, statte og hjeelpe til nyteenkning, kan bidrage til, at en
sorgreaktion bliver lettere at tackle.

Udover at benytte sig af sit sociale netveerk er det vigtigt at opretholde sgvn og madvaner.
Det at opretholde ens normale rutiner, hvis det er muligt, en hgj grad af fysisk velveere, kan
have stor betydning. | en kort fase kan det veere nadvendigt at fa noget medicin at sove
pa, og maske kan det veere nyttigt med en kortvarig sygemelding. Alligevel er det ikke
sadanne tiltag, som hjeelper en til at komme gennem sorgen. Men det kan bidrage til, at
man kan samle sine ressourcer til at bearbejde fglelserne og dermed komme et skridt
videre.

Det er vigtigt, at vaere opmaerksom pa, at sorgforlgb kan udvikle sig sygeligt. Det kan ga
over i egentligt angst eller depression. Disse tilstande kan i veerste fald veere livstruende
og vil oftest forhindre én i at gennemleve en normal sorgreaktion. | sa fald er det vigtigt, at
der startes en specifik behandling af disse sygdomme.
http://patienthaandbogen.dk/psyke/sygdomme/sorgreaktion-3098.htm|

Borns sorgreaktioner

Hvordan et barn reagerer, nar det rammes af sorg, vil i hgj grad afhaenge af
omsteendighederne omkring tabet. Et barn er aldrig for lille til at savne og s@rge, og om de
0-6 arige kan man generelt sige, at de er for sma til at huske, men for store til at glemme.
Der er forskel pa, hvordan et dgdsfald opfattes pa de forskellige alderstrin.

Born fra ca. 0 — 5 ar sanser og oplever med kroppen.

De kan ikke bevidst forsta, at nogen er "borte for altid”, men kroppen sanser og kan savne
og s@rge. De har ikke sprog og ord til at forsta dét, som er sket eller til at forklare, hvordan
de har det, men de kan sagtens fornemme, at noget er alvorligt i familien, og de kan
reagere pa, at mange er kede af det. Derfor bar ogsa helt sma bgrn have stor
opmaerksomhed omkring et dgdsfald. Man hjeelper dem med konkret omsorg og god fysisk
kontakt ved, at der er voksne hos dem. Voksne, der kan holde om, sidde med, sove hos
osv. Pa den made skaber man tryghed og naerhed for det lille barn i de dage, der er sveere
for hele familien. Gar bgrnene i dagpleje eller institution, kan det for nogle bgrn vaere godt
at holde fast i det, fordi der er en tryghed, de kender og er fortrolige med. For andre er det
bedst at veere sammen med familien. Sma bgrn, der endnu ikke har noget sprog, kan have
stor nytte af at se, maske regre den dede og deltage sammen med familien i udsyngning og
begravelse. Men det er vigtigt, at de "fglges med” voksne, de kender godt, og som har
seerligt gje for dem. Senere i livet kan de have stor gavn og glaede af at vide, at de var
med, og de voksne kan hjeelpe dem med at huske dagene omkring dadsfaldet.

Sterre bern (5-10 ar) far gradvis en forstaelse af, at daden er uigenkaldelig, men der er
det vigtigt, at man er konkret, nar man taler med disse bgrn om daden og den dade, for de
opfatter meget bogstaveligt. Siger man, at "mor er gaet bort”, kan barnet maske spgarge:
"Hvornar kommer hun sa tilbage?” Siger man, at "far er sovet ind”, kan barnet spgrge:
"Hvornar vagner han sa?”. - Eller barnet kan blive bange for selv at sove.
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Pa lzengere sigt kan barnene have stor gavn af at deltage i alt det, som skal forega i
timerne og dagene efter dgdsfaldet, fordi konkrete handlinger og geremal hjaelper barnene
til at forsta det, som er sket og skal ske. Ind imellem vender bgrnene sig maske mod
almindelig leg, og det er en meget sund mekanisme, som beskytter dem, nar livet bliver
sveert, og som hjeelper dem til at forholde sig til det, som sker omkring dem.

Barn kan beveege sig ud og ind af bade legen og sorgen, og det giver dem "pauser/rum”,
hvor de kan forholde sig til, at de har mistet. Det er helt naturligt for barnene, at de det ene
gjeblik kan veere kede af det, og det naeste gjeblik lege som om intet var haendt. Derfor er
det altid en god idé at have legetaj og tegneredskaber inden for reekkevidde, nar barn
mister og sarger.

Det helt store spgrgsmal er, hvor meget kan barnet tale at hgre? Her skal den voksne lytte
med hjertet. Det er misforstaet hensyn at holde barnet uden for eller forsgge at "skane”
barnet, og det kan fgre til, at barnet oplever ensomhed. Fantasien er ofte vaerre end
virkeligheden. Barnet kan ikke blive mere ked af det, for det vaerste er allerede sket. Drop
forestillingen om at sige det rigtige.

Vaer til stede — vaer naervaerende — vaer medmenneske — vaer medlidende

Sorg er ikke forbigaende, men et ualmindeligt hardt livsvilkar. En trastende metafor kan
veere:

Man oplever man sidder under isen, som er tyk, men man kan pa et tidspunkt ane en
spraekke, hvor lyset skinner igennem. Det er som et andehul, der bliver starre og starre i
labet af livet, s& man ma den made kan ande mere og mere og se lyset i sma glimt. Men
man vil ogsa altid kunne se kanten af isen.

For at vise omsorg for et barn kraeves ikke, at du er overmenneske.
Blot at du er medmenneske.

11. Omsorgsfuld kommunikation Bilag 3

Omsorgsfuld kommunikation

- Spearg, Iyt og accepter. Spgrg uden intention om at skulle aendre pa noget, at skulle
trgste eller forsgge at ggre tabet mindre tungt at baere.

- Veer respektfuld ovenfor foraeldrenes tab. Undga sammenligninger med det, der kunne
veere veerre.

- Veer lydhgr overfor foraeldrenes sprogbrug - brug samme ord som de gar. | tvivistilfaelde
er det en god idé at spgrge abent om foreeldrene har det bedst med at omtale det som en
fadsel eller en abort, som et barn eller et foster.

- Giv tydelige beskeder. Undga lange saetninger og omskrivninger. Foraeldrene har brug for
korrekte informationer om deres situation.

- Giv plads til tavshed. Giv tid til at fordgje barske informationer.

- Gentag! Foreaeldrene kan have brug for at fa den samme besked flere gange. Det er
vigtigt at sikre sig, at de har forstaet.

- Informer lgbende om hvilke forskellige muligheder foraeldrene har for at veere sammen
med deres barn.

- Vis respekt for foreeldrenes valg.

Om sorg

Sorg ikke bare den enkeltes reaktioner, men ogsa hans/hendes aktive forsgg pa at
forholde sig og handle i forhold til den situation, tabet har bragt vedkommende i. Den
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enkeltes sorg haenger ulgseligt sammen med vedkommendes forhold til sig selv, sin
partner og sine omgivelser. Som fagperson er den vigtigste statte du kan yde, at Iytte,
sp@rge ind og vise accept og forstaelse for den enkeltes reaktioner.

Konkrete eksempler pa omsorgsfuld kommunikation
Vis at du ved det! Det vaerste du kan ggre er at lade som ingenting.
Spearg, Iyt og accepter. Sparg uden intention om at skulle eendre pa noget, at skulle
tragste eller forsgge at gagre sorgen eller krisen mindre tung at baere. Undga at give
gode rad, med mindre du eksplicit bliver bedt om det.
Veer respektfuld ovenfor situationen og personens falelser. Undga
sammenligninger. Specielt sammenligninger med det der kunne veere veerre, eller
noget man selv har oplevet.
Veer lydhar overfor den sprogbrug, personen selv bruger. Brug samme ord som
han/hun gar.
Sperg direkte hvad, den sgrgende har brug for fra dig — ensker de at tale om det?
Hvordan skal de kunne sige fra, hvis de ikke gnsker at tale om det nar du sparger?
Er det ok med uanmeldte besgg og opkald, eller har de behov for tid alene lige nu?
Husk at du ikke behgver forsta.
Tag kontakt.
Kom med konkrete tilbud. Det kan vaere om at hjeelpe med renggring, om at lave
mad pa lgrdag eller om en tur i biografen.
Lad veere med at tage det personligt, hvis du bliver afvist. Sparg ind til hvorfor, og
tilbyd at du kan kontakte dem igen pa et senere tidspunkt.
Husk, at den sgrgende er ked af det. Sa hvis der pludseligt bliver graedt eller skeeldt
ud, har du ikke gjort dem kede af det eller vrede. Det er de folelser, som de har i
forvejen.
Det er i orden at vise, at man selv bliver bergrt, men lad foraeldrenes sorg veere i
fokus nar du taler med dem. Sgg statte til at tale om dine egne reaktioner pa
dgdsfaldet hos andre end foreeldrene selv.

Sat ord pa afmagten
Det er i orden at sige, at du ikke ved, hvad du skal sige — ord kan fgles meget fattige og
mgdet med dgden kan gare os afmaegtige. Saet ord pa denne afmagtsfalelse, og vid, at du
ikke kan tage sorgen veek fra foraeldrene. Sorgen kan ikke trgstes veek, men det kan
maske fgles en smule mindre ensomt for foreeldrene, hvis de oplever, at deres neermeste
ikke er bange for at forholde sig til det de har oplevet.
Anerkend foraeldrenes oplevelser, og undga kommentarer som ”"Der var maske en mening
med det”, "Det var godt, | ikke naede at lazere ham/hende bedre at kende”, ”I ma bare
skynde jer at fa en ny”, eller lignende. Bemeaerkninger som dette har sjeelden den gnskede
effekt, men vil blot medvirke til, at foraeldrene faler, at deres tab ikke bliver anerkendt og at
de faler sig mere isoleret og alene med deres sorg.
"Jeg kunne ikke holde ud af skulle se billederne af deres dgde barn eller at komme til
afskedsceremonien. Det var for sveert. Jeg besagte dem i stedet og fortalte dem ligeud,
hvordan jeg havde det. De accepterede det, og vi er stadig gode venner".

Peter, ven til Morten

Vis din stotte over tid

Ofte oplever sgrgende, at stgtten den fagrste tid er rigtig god, men at den svinder med
tiden. Dette kan nogle gange medfgre, at forseldrene gar fra naermest at "drukne” i tilbud
om stgtte til at fele sig mere eller mindre alene med deres sorg.

Veer opmeerksom pa, at sorgen sjeeldent aftager i en lige kurve efter tabet — sorg tager tid,
og vil for de flestes vedkommende vaere noget, der bliver en del af deres liv og noget de
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ligesa langsomt skal leere at leve med. Bliv ved med at sperge ind til hvordan, de
sgrgende har det og hvad, de har brug for. Vis din opmaerksomhed i forbindelse med
meerkedage og hgjtider, som ofte kan vaere svaere — men ogsa betydningsfulde —
tidspunkter for de efterladte.

Respekter de sgrgendes made at tackle sorgen pa

Der er ligesa mange mader at sgrge pa, som der er sgrgende. Den enkelte er ngdt til at
finde sin egen vej igennem sorgen — og der findes ingen mere eller mindre rigtige mader at
gare dette pa.

Enkelte har brug for at tale meget om tabet og saette ord pa fglelser og tanker igen og igen
mens andre bearbejder sorgen med faerre ord og falelsesudtryk. For nogle er det en hjeelp
at vende tilbage til arbejde kort efter at have mistet — andre traenger mere tid. Nogle
foraeldre vaelger hurtigt at prave at fa et barn igen efter at have mistet, mens andre venter i
lzengere tid. Hawv tiltro til, at den enkelte selv kan finde ud af, hvad vedkommende har
behov for og hvornar. Sparg, Iyt og accepter de svar, du far.

Hvis du er bekymret for om den, der har mistet, er ved at udvikle nogle problemer, som
vedkommende ikke selv kan finde vej ud af, sa tal med ham eller hende om dine
bekymringer og find ud af, om personen deler dine opfattelser. Hvis det er tilfeelde, sa
sperg ham eller hende hvad du kan ggre, for at statte og om du eventuelt kan bista i
forhold til at ops@ge anden hjeelp.
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